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Admin201 manual Conceptos básicos de CRM SFDC le dará toda la información que necesita para
administrar esta potente aplicación de CRM. Es la guía definitiva de la aplicación CRM de Salesforce Si
usted está mirando para mejorar las principales funciones, o que ya ha comenzado de personalizar su sistema
Salesforce CRM y buscan orientación sobre las funciones avanzadas, este libro le mostrará cómo obtener el
máximo provecho de este interesante producto.
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