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Présentation de I'éditeur
Quels sont les ressorts de la motivation et comment |a développer davantage ?
Comment identifier les vrais leviers qui motivent vos collaborateurs ?
Quelles sont les erreurs a éviter pour ne pas éteindre la motivation ?
Quels sont les vrais secrets des managers |l es plus motivants ?
Comment aller plusloin et déclencher la passion ?

Vous étes manager, débutant ou confirmé, et vous voulez répondre a ces
guestions ? Cet ouvrage est fait pour vous et vous aidera a doper la motivation
de vos équipes et agagner ainsi en performance. En effet, manager, ¢’ est

aussi motiver ses collaborateurs.

Truffé d exemples, de techniques facilement applicables, de misesen
situation et de témoignages, ce livre vous révele les secrets de cet art subtil
gue constitue la motivation.

Dans cette 2°édition, I’auteur met |’ accent sur :

- les langages de la reconnai ssance, ou comment exprimer votre reconnaissance a vos collaborateurs pour les
motiver durablement ;

- les 15 « tueurs de motivation » : ces phrases qui torpillent la motivation sans qu’ on s en rende
compte.Biographie de I'auteur

Dirige et anime la société Vendeurs d'élite, cabinet de formation spécialisé dans I'efficacité commerciae et la
motivation des vendeurs. Conférencier professionnel, Maitre de conférences aHEC, ouil enseigne les
techniques de persuasion, il intervient auprés de nombreuses entreprises en France et al’international. |l est
I'auteur de plusieurs ouvrages dont Conclure la vente, Vaincre les objections des clients et Vendeur d'élite.
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